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Aena recibe el Premio Telefónica Ability Awards 
en la modalidad de mejor institución pública 
 
 El presidente de Aena destaca la accesibilidad universal de todos los 

servicios, las infraestructuras y la información en la Entidad Pública 
 Se trata de la primera edición en España de estos prestigiosos 

reconocimientos a la excelencia en la atención a la discapacidad 
 
18 de enero de 2011 
 
Aena recibió anoche el Premio Telefónica Ability Awards en la Modalidad de 
mejor institución pública en la integración de la discapacidad. Se trata de la 
primera edición de estos premios que reconocen la excelencia de las actuaciones 
de las organizaciones en materia de discapacidad y de accesibilidad. Un total de 
48 entidades públicas y privadas estaban seleccionadas como finalistas en las 
diferentes modalidades. El acto estuvo presidido por  Su Majestad la Reina doña 
Sofía.  
 
El presidente de Aena, Juan Ignacio Lema, agradeció a Telefónica el 
reconocimiento que este premio supone al esfuerzo realizado por los empleados 
de Aena para la integración de las personas con discapacidad. "Aena ha sido 
pionera entre las empresas españolas en la aplicación de una Política Específica 
sobre Discapacidad, que aplica los códigos de conducta y las mejores prácticas 
recomendadas por los organismos nacionales e internacionales", explicó. 
 
Lema destacó que "en los últimos años la Entidad Pública ha hecho un gran 
esfuerzo para que en sus 47 aeropuertos y 2 helipuertos, por donde pasan casi 
200 millones de pasajeros al año,  se garantice el acceso universal a todos los 
servicios, las infraestructuras y la información tanto a empleados como a viajeros, 
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Málaga". 
 
Asimismo, recordó que los aeropuertos de Aena disponen de un servicio 
específico de atención personalizada para las personas de movilidad reducida 
que utilizan cerca de 1.200.000 personas al año. 
 
En el ámbito laboral, Aena dispone de actuaciones y protocolos que garantizan la 
igualdad de trato y la no discriminación de las personas discapacitadas, así como 
la adaptación a un nuevo puesto de trabajo cuando se produce una capacidad 
disminuida por enfermedad o accidente. 
 
El presidente concluyó felicitando a los organizadores por la promoción de esta 
iniciativa y a todas las empresas que han participado, hayan sido o no premiadas, 
porque "entre todos se está construyendo una sociedad mejor". 
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