MINISTERIO aena
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Aena inicia el proceso para renovar la gestiéon
de las tiendas libres de impuestos de sus
aeropuertos

e EIl gestor definirda en los proximos meses la estrategia futura del
concurso y el modelo de relacion con el/los operador/es

e El objetivo es maximizar el valor de este negocio, atrayendo operadores
internacionales e incorporando las nuevas tendencias del mercado

e EIl concurso para la gestion de las tiendas libres de impuestos en los
aeropuertos espainoles es, por volumen de negocio, uno de los mas
grandes del mundo

2 de febrero de 2022

Aena ha iniciado el proceso de renovacion de la gestion de las tiendas libres
de impuestos en los aeropuertos de la red, que entrara en vigor en
noviembre de 2023. Este concurso es el mas grande del mundo de esta
linea de negocio en la industria aeroportuaria por volumen de negocio.

Como paso inicial, el gestor aeroportuario buscara un asesor para disefiar
la estrategia del concurso y de la relacion contractual con los potenciales
operadores.

Este contrato de asistencia técnica permitira a Aena identificar el mejor
modelo de negocio con los siguientes objetivos: establecer la relacion
contractual mas adecuada; atraer al mayor numero de operadores
internacionales; diversificar el negocio; adaptarse a los cambios de
tendencia que se estan produciendo tanto en la tipologia de pasajeros
como en el modelo; e incorporar y potenciar el desarrollo e implantacion de
las nuevas tecnologias.

El importe del contrato de asesoramiento que sale a concurso ahora es de
4,6 millones de euros y contempla la preparacion, elaboracion y
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seguimiento del pliego y del proceso de licitacion. Su duracion sera de
hasta 36 meses.

Este asesoramiento se distribuye en varias fases: una inicial de analisis
multidisciplinar en profundidad del negocio de las tiendas libres de
impuestos a nivel global, con el fin de establecer una estrategia futura de
licitacion y de relacidon contractual que servira como estructura y punto de
inicio; una posterior de redaccion del pliego del concurso; y labores de
asesoramiento durante el proceso de licitacion.

En la actualidad, Aena tiene suscritos cuatro contratos para la prestacion
de los servicios comerciales de la actividad de las tiendas libres de
impuestos de su red en 26 aeropuertos de la red con 88 puntos de venta
que ocupan mas de 43.000 m?. Estos contratos estan vigentes hasta el 31
de octubre de 2023. El concurso, por lo tanto, esta previsto para el ultimo
trimestre de 2022.



