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El Centro de Control de Torrejón inicia 
la recuperación de su actividad normal 
 
• La incorporación voluntaria de controladores en 

el turno de tarde y la cooperación del personal 
en servicio han permitido desplegar la totalidad 
de la capacidad 

• En el resto de los centros de control de España 
los controladores han trabajado con normalidad, 
conforme al preacuerdo existente entre AENA y 
USCA 

 
 
03 de enero de 2004 
 
El Centro de Control de Torrejón está recuperando la normalidad 
operativa, debido a la incorporación voluntaria de controladores en el 
turno de tarde. Esta iniciativa de algunos profesionales, junto con la 
colaboración de todo el personal en servicio, ha permitido iniciar el 
despliegue de la actividad normal del centro hasta su máxima 
capacidad.  
 
Aunque el Centro de Torrejón ya está funcionando a plena capacidad, 
los retrasos acumulados durante todo el día provocarán que la 
normalización sólo se pueda ir consiguiendo de forma progresiva 
durante el resto de la jornada. 
 
El balance de la negativa de los controladores del Centro de Torrejón 
a realizar durante el día de hoy la jornada necesaria para el buen 
funcionamiento del sistema aeroportuario ha provocado una seria 
alteración de los horarios de vuelos durante todo el día. La 
responsabilidad profesional de los controladores que han trabajado 



 

en el turno de tarde permite estar ya en fase de recuperación de la 
normalidad. 
 
AENA quiere recordar que mantiene un compromiso permanente de 
negociación con los controladores para definir los nuevos acuerdos 
sobre jornada laboral sin que nunca haya estado justificado o vaya a 
estarlo en el futuro que se acuda a medios de fuerza en detrimento de 
un servicio esencial como el de navegación aérea y de los derechos 
de los usuarios del transporte aéreo. 
 
El balance final de esta jornada ha sido el de un 60% de los vuelos 
con retrasos con un media de 73 minutos de demora.  
 
AENA quiere volver a resaltar que la inmensa mayoría de los 
controladores de España, todos menos los del Centro de Torrejón, 
han trabajado durante el día de hoy con absoluta normalidad. 
 
Con el fin de buscar la más rápida normalización del tráfico aéreo 
AENA ha decido ampliar los horarios operativos de las torres de 
control  y de los aeropuertos donde sea necesario. 
 
AENA pide disculpas a los viajeros de las distintas líneas aéreas que 
se han visto afectados por la postura de los controladores del Centro 
de Control de Torrejón.  


