






Del total de reclamaciones atendidas en este año 2008, un 
49,44% provienen del término municipal de Algete, un 15,42% 
del término municipal de San Sebastián de los Reyes, 10,34% del 
término municipal de Tres Cantos, un 5,08% de San Fernando, 
un 4,14% de Torrejón, un 2,51% de Paracuellos y un 1,15% de 
Madrid. Algete y San Sebastián, al igual que en 2007, han sido 
los municipios de los que se recibe un mayor número de reclama-
ciones. Las quejas procedentes del grupo otros municipios repre-
sentan el 10,06% del total de quejas recibidas.

La inauguración de la T4 el 5 de febrero de 2006 y el inicio de 
la utilización de las cuatro pistas, así como la entrada en opera-
ción del Nuevo Espacio Aéreo del Aeropuerto de Madrid/Barajas 
(TMA) el 28 de septiembre del 2006, que inició el reparto progre-
sivo de operaciones por las cuatro pistas, han supuesto reclama-
ciones por parte de una serie de municipios que antes no se veían 
afectados (ver gráfi cos del 2006, 2007 y 2008).

Este año, las quejas también han fl uctuado siguiendo las cam-
pañas de movilización de los vecinos afectados. En Algete han 
fl uctuando siguiendo las campaña de los vecinos de Prado Norte 
en julio y la de Santo Domingo en diciembre. 

• Algete: la urbanización que emitió más quejas fue Santo Do-
mingo (63,2%), esto es debido, al signifi cativo aumento de las 
horas de operatividad en confi guración sur registradas durante 
este año. A lo largo del año 2008 las quejas de Santo Domingo 
han registrado dos puntas una en septiembre, mes de máxima 
operatividad en confi guración sur, y otra en diciembre, vincula-
da a la campaña de movilización. Prado Norte registró un 28% 
de las quejas seguida de Algete casco urbano con un 8,8%. 

• San Sebastián de los Reyes: las urbanizaciones de las que se 
reciben mayor número de quejas en este municipio son Fuente 
del Fresno y Dehesa Vieja, siendo junio el mes en que más quejas 

se han recibido. El 95% de las reclamaciones recibidas proceden 
de tres únicos residentes de la urbanización Fuente del Fresno.

• Tres Cantos: la urbanización que recoge un mayor número 
de quejas es Soto de Viñuelas, aunque el 90% se corresponden 
a cuatro residentes. El mes que mayor número de quejas se 
reciben es noviembre.

• Torrejón de Ardoz: las quejas de este municipio alcanzaron 
máximos  en abril y septiembre. Dichas quejas están relaciona-
das con el uso de la confi guración sur (c.s.), registrándose un 
descenso del 72,1% con respecto al 2007 debido a que se ha 
completado el número de rutas PRNAV en c.s., alcanzándose 
un porcentaje de utilización del orden del 67%. La urbaniza-
ción de la que más quejas se reciben es Los Fresnos (situada al 
suroeste), donde el 68% de las quejas proceden de un único 
residente de esta urbanización.

• San Fernando de Henares: las quejas procedentes de este 
municipio están vinculadas al uso de la confi guración sur. Los 
meses con mayor número de quejas son julio, agosto y sep-
tiembre. 

• Paracuellos de Jarama: al igual que en los dos municipios 
anteriores, las reclamaciones están vinculadas con la operativi-
dad en confi guración sur del aeropuerto, registrando en abril 
y agosto el mayor número de quejas.

• Madrid: el número de quejas que provienen del municipio 
de Madrid constituye, a lo largo de todo el 2008, una media 
mensual de 2,8 reclamaciones. El máximo número de quejas 
se reciben en noviembre. La zona que registra más quejas es 
el barrio de la Embajada. Se debe destacar que el 52% de las 
quejas recibidas procede de dos únicos residentes de esta ur-
banización.
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Proyección de futuro

Con la ampliación del Aeropuerto de Madrid- Ba-
rajas se incrementaron progresivamente las infra-
estructuras para controlar y minimizar la conta-
minación ambiental (nuevas plantas separadoras 
de hidrocarburos, ampliación de la red de control 
de aguas subterráneas, reubicación y ampliación 
de la red SIRMA, etc.). En el 2009 se continuará 
mejorando dichas instalaciones con las siguientes 
actuaciones:

•  La optimización de la estación de trasferencia de 
residuos, que se completará con una Planta de 
Triaje. Esta planta permitirá la separación selecti-
va de residuos de la fracción amarilla.

• La renovación de la PSH de remotos.

Asimismo se encuentran previstas una serie de ac-
ciones enfocadas a minimizar el consumo de re-
cursos naturales, entre ellas destacar la futura co-
nexión del aeropuerto a la red municipal de agua 
regenerada, que permitirá el riego de buena parte 
de las zonas ajardinadas con agua procedente de 
depuradoras municipales. En lo que se refi ere al 
consumo energético, se encuentra previsto realizar 
un estudio de viabilidad de energías renovables, 
contemplándose la posibilidad de implantar insta-
laciones fotovoltaicas en las cubiertas de los apar-
camientos y edifi cios.

Como medidas compensatorias asociadas a la De-
claración del Estudio de Impacto Ambiental del 
2001, durante el año 2008 se han ejecutado diver-
sas actuaciones para garantizar el mantenimiento 
de los valores del LIC y la coherencia global de la 
red “Natura 2000”. Entre ellas la recuperación de 
las márgenes del arroyo de la Galga (en los térmi-
nos municipales de Talamanca del Jarama y Val-
detorres del Jarama) y de la ribera derecha del río 
Jarama (entre Belvis del Jarama y el Puente de San 
Fernando), la repoblación de frondosas llevada a 
cabo en la fi nca del Soto de la Heredad, la reposi-
ción de las vías pecuarias afectadas por la amplia-
ción del aeropuerto y la construcción de un centro 
de recuperación de fauna en el Soto de Viñuelas 
(Tres Cantos), que será entregado a la Comunidad 
de Madrid para su puesta en explotación.

Se encuentra prevista la restauración de 1250 Ha, 
de las cuales 287 se llevarán a cabo durante el año 
2009 en montes y riberas situados en el término 
Municipal de Torremocha del Jarama y terrenos co-
lindantes.

Respecto a las medidas previstas para minimizar los 
impactos de la actividad aeroportuaria en el entor-
no, en lo que a molestias por ruido se refi ere, se 
debe destacar que durante el año 2008 ha fi nali-
zado la incorporación de las rutas P-RNAV en con-
fi guración sur y que continuará su incorporación 
para las operaciones en confi guración norte. 
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Cabe destacar que durante los próximos años se 
encuentra previsto seguir realizando las activida-
des contempladas en el convenio de colaboración 
entre la Comunidad de Madrid y Aena para me-
jorar la calidad del aire en Madrid. Una de estas 
medidas es la implantación del programa de mode-
lización de dispersión de contaminantes a la atmós-
fera, que facilitará el conocimiento de la dinámi-
ca de dispersión de los principales contaminantes 
en el área de infl uencia aeroportuaria, pudiendo 

Con objeto de mejorar la cobertura verde en el ae-
ropuerto se llevará a cabo la plantación de 2.700 
ejemplares de pináceas y frondosas en el recinto 
aeroportuario, como medida compensatoria por la 
ampliación de la urbanización del centro de carga 
aérea sur.

establecer medidas para su minimización. La susti-
tución progresiva de los actuales GSE (Equipos de 
Asistencia en Tierra) por otros equipos que utili-
cen combustibles más limpios, podrá ser realizada 
gracias a la adaptación de la infraestructuras del 
aeropuerto, que tiene previsto la construcción de 
gasolineras a gas natural.

Ejemplo de la modelización de contaminantes a la 
atmósfera:

En cuanto a divulgación y sensibilización en mate-
rial medioambiental, destacar que se ha llevado a 
cabo la remodelación de la sala expo ambiente y 
del avión expo ambiente, lo que permitirá a los vi-
sitantes tener una completa visión de la problemá-
tica ambiental de un aeropuerto y de la forma de 
minimizar sus impactos en el entorno.
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Glosario

CAM: Comunidad Autónoma de Madrid

CECOA: Centro de operaciones

CSIC: Centro Superior de Investigaciones Científi cas

COT: Carbono Orgánico Total (en ingles TOC)

COV: Compuestos Orgánicos Volátiles (en inglés VOC)

PAH: Hidrocarburos policiclícos aromáticos

dB(A): Decibelios con ponderación A. 

GSE: Equipos handling de tierra

HCT: Hidrocarburos totales (en inglés TPH)

INM: Sistema de modelización de ruido integrado

Leq: Nivel continuo equivalente. Puede hacer referencia a diferentes períodos de tiempo: un segundo, diario 
(24 h), día (16 h) y noche (8 h).

Leq Total día: Nivel continuo equivalente generado por todas las fuentes de ruido, para el periodo diurno 
(entre 07:00 y 23:00 hora local).

Leq Total noche: Nivel continuo equivalente generado por todas las fuentes de ruido, para el periodo noc-
turno (entre 00:00 – 07:00 y 23:00 – 23:59 h).

Leq avión día: Nivel continuo equivalente generado por el avión, para el periodo diurno (entre 07:00 y 23:00 
hora local).

Leq avión noche: Nivel continuo equivalente generado por el avión para el periodo nocturno (entre 00:00 – 
07:00 y 23:00 – 23:59 h).

MA: Medio Ambiente
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OFIMA: Ofi cina de atención e información medioambiental

PSH: Planta Separadora de hidrocarburos

RECA: Red Estratégica de Control Ambiental

REDAIR: Red de Vigilancia de Calidad del Aire y Aguas Residuales

RP: Residuos Peligrosos

RSU: Residuos Sólidos Urbanos

SA: Servicios Aeroportuarios

SAD: Sistema de adquisición, almacenamiento y transmisión de datos.

SCVA: Sistema de Control Visual y Acústico

SEI: Servicio de extinción de incendios

SERCOM: Servicio de control ambiental de empresas

SGA: Sistema de gestión ambiental

SIRMA: Sistema de monitorado de ruido y sendas de vuelo

TMR: Terminal de monitorado de ruido

TMA: Nuevo área de control terminal

VOR: VHF Omnidirectional Range (Sistema de navegación)

ZR: Zona de Recogida Selectiva de Residuos
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